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Il Valore dell’IT:
Non farti travol-
gere dallo tsuna-
mi tecnologico

La parola d’ordine in

voga in questo momen-
to & cybersicurezza. Per
comprendere piu a fondo
un argomento dobbiamo
suddividerlo nei suoi fattori,
strumenti e persone.
Asset Tecnologici
Linsieme di hardware,
software e infrastrutture
atte a garantire le funzio-
nalita necessarie per il
corretto funzionamento
di una organizzazione.
Asset Umani

Linsieme degli operatori
che usufruiscono o gesti-
scono i servizi di IT (Infor-
mation Technology), che
I'organizzazione mette a
disposizione. La convivenza
tra questi due fattori é la
condizione di base che un

servizio IT deve garantire.
Come facciamo a renderla
sicura? Molte volte si inve-
ste sui prodotti hardware

e software tralasciando

il fattore P (persone), I'IT
deve mettere al centro co-
loro che utilizzano i servizi
per non disperdere risorse
e know how, garantendone
la sicurezza.ll grande van-
taggio é insito nell’eliminare
ogni minaccia proveniente
dalle azioni che vengono
svolte quotidianamente.

Le performances dell’IT
hanno un grandissimo
impatto sulla produttivita
delle imprese: solo con

un piano strategico agile
possiamo evitare lo tsunami
tecnologico che investe
tutti i settori dell’economia.
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La scelta e la gestione Gli Asset tecnologici sono I'insieme degli hardware, dei
degli Assett Tecnologici software, delle infrastrutture di rete e di comunicazione
di cui una organizzazione si dota per erogare i servizi di
Information Technology.
Risulta strategico comprendere che & essenziale averne il
controllo, tramite una politica di Asset Management, per
rendere agile la gestione e la manutenzione di ogni singola
entita terminale presente in azienda.
Questo & propedeutico per svolgere I'analisi dei rischi ma
anche delle opportunita di ottimizzazione e miglioramento
che ne possono scaturire. | benefici di una gestione pun-
tuale degli asset sono:

> controllo completo di ogni singolo componente
(HW, SW)

automatizzazione delle operazioni IT e di Help Desk
identificazione dei rischi e delle vulnerabilita
rilevazione delle spese inutili

supporto alle decisioni di budgeting

riduzione dei tempi di gestione e ripristino
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fallibile, essa

non puo essere

“Se ci aspettiamo
che una macchina
sia In

anche intelligente”

- Alan Turing
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Gli Asset Umani:
formare ed educare

In quasi la totalita delle aziende I'IT ha il compito di forma-
re le persone di una organizzazione riguardo i servizi messi
a disposizione. A volte non esiste una figura dedicata,

ma il personale dell’IT svolge I'attivita come di contorno
rispetto agli altri impegni giornalieri. La formazione &
cruciale per 'impresa e se fatta in maniera non corretta,
non dedicandole un tempo adeguato, il rischio & di avere
delle conseguenze a volte irreparabili (ransomware, etc.).
Lefficienza e la robustezza dell’IT, infatti, si misurano an-
che in base al grado di cultura informatica che il personale
possiede. Gli step formativi principali sono:

preparazione e distribuzione delle procedure
preparazione e distribuzione della manualistica
formazione in aula

test di apprendimento

supporto alle richieste
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Le migliori soluzioni cucite addosso al
tuo business, puoi scegliere di agire
o aspettare un miracolo

IT & Communication Temporary Manager

La nostra esperienza in questo ambito & trentennale, ab-
biamo operato in grandi e piccole aziende, conosciamo le
esigenze e le giuste tecnologie.

IT Assesment

Svolgiamo l'analisi dettagliata dello stato dei software,
hardware, reti e infrastrutture, inoltre eseguiamo la forni-
tura della ToDo List e la sua attuazione. Viene svolta con
particolare attenzione all’assesment sulla cybersicurezza,
verificando le vulnerabilita e I’analisi dei rischi.

ERP & CRM

Conosciamo i principali sistemi ERP gestionali presenti sul
mercato e siamo in grado di analizzare i processi aziendali
e verificandone la compatibilita con 'ERP presente.

Ti guidiamo verso il miglioramento, affidati a dei professio-
nisti in white label.

Internet, Cloud & Phone Services

La nostra esperienza in questo ambito puo introdurti in
un settore in continua evoluzione, pieno di insidie.

Ci sono grandi margini di miglioramento tecnologico
ed economico.

Procedure, manualistica e formazione

Siamo in grado di analizzare le vostre procedure interne e
di fornirti la documentazione oggettiva, compresa la ma-
nualistica necessaria per svolgere i corsi di formazione IT.
Formiamo il vostro personale in ambito IT con particolare
riguardo alle tematiche di cybersicurezza.
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| nostri servizi:
Aiutiamo le aziende
a sviluppare il
proprio potenziale,
dimostra cosa fai

e che lo fai bene

ORGANIZATION Pro

Le aziende sono fatte
di persone e proprio
le persone sono al
centro delle nostre
strategie e dei nostri
progetti. Grazie alla
nostra esperienza
possiamo guidarti,
formarti e aiutarti nel
costruire un Team mo-
tivato che raggiunga i
risultati e gli obiettivi
prefissati. Il successo
di una azienda si misu-
ra anche dal clima che
riesci ad infondere
nella tua attivita.

MANAGER Pro

Non lasciare al
destino o alla fortuna
la definizione delle
tue mete, ognuno

di noi puo e deve
costruire il suo futu-
ro, ognuno di noi non
vuole navigare senza
avere il controllo del
timone. Abbiamo le
conoscenze e gli stru-
menti giusti per farti
trionfare nella vita.

TARGET Pro

Misurare prima &
’anticamera del
successo, misurare
dopo é confermare il
successo. Ti diamo gli
strumenti giusti per
individuare i tuoi indi-
catori chiave in modo
oggettivo, ti aiutiamo
a sceglierli e a presen-
tarli in maniera chiara
ed esaustiva. Sprona

i tuoi collaboratori a
migliorare, mostra i
loro risultati e guidali
verso le loro mete.

LEAN & CONTINUOS
IMPROVEMENT Pro

Lean vuol dire AGILE,
proprio nella semplici-
ta le pit grandi azien-
de del mondo hanno
trovato la chiave del
successo. Un’orga-
nizzazione semplice,
snella, veloce e orga-
nizzata vi garantira
non solo di ottimizzare
i costi, le risorse e i
processi ma anche

di raggiungere le
vostre mete misuran-
dole puntualmente e
superandole oltre ogni
aspettativa. Migliora
continuamente.

IT & C Pro

| mondo della Infor-
mation Technology e
delle Comunicazioni

€ sempre in evoluzio-
ne. Grazie alla nostra
esperienza siamo in
grado di guidarti nella
scelta e nello svilup-
po degli strumenti

e dei servizi migliori
presenti sul mercato
senza tralasciare la
sicurezza dei tuoi dati,
delle tue informazioni
importanti, per tenere

al sicuro e organizzare
in maniera efficiente il
tuo Know How.

QUALITY & ENGINEE-
RING Pro

Per rimanere al passo
con i tempi i nostri
clienti e le autorita ci
richiedono di dimo-
strare le nostre inten-
zioni, la robustezza
dei nostri processi

e della nostra orga-
nizzazione, la nostra
responsabilita etica e
quella ambientale.
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